Regulamin promocji ,,Internet F na 12 m-cy” dla ustug FTTH

Organizator promocji
Organizatorem promocji jest INTROLAN Marzenna Barbara Bronakowska z siedziba
Mazowiecka 1/29 18-400 Lomza
Definicje
e Nowy Abonent — petnoletnia osoba fizyczna, ktora w dniu przystgpienia do
promocji oraz w poprzedzajagcym okresie trzymiesigcznym nie korzystata z ustug
abonamentowych INTROLAN
e Zgody — wymagane prawem zgody i zadania ktore w trakcie trwania Umowy
umozliwiajg Dostawcy Ustug oraz podmiotom z nim wspotpracujgcym na
a) na przetwarzanie jego danych osobowych, a takze danych transmisyjnych w
celach prezentacji produktow i1 ustug §wiadczonych przez Dostawce ustug za
posrednictwem telekomunikacyjnych urzadzen koncowych takich jak telefon,
czy komputer.
b) na otrzymywanie faktur elektronicznych dotyczacych ustug, ktérych dotyczy
Umowa droga elektroniczng
€) dostarczanie kazdej proponowanej zmiany warunkow Umowy, w tym
okreslonych w Regulaminie $wiadczenia ustug w sieci INTROLAN, a takze o
kazdej proponowanej zmianie w Cenniku, oraz informacji zwigzanych z
wykonaniem Umowy droga elektroniczna
d) na potwierdzanie przyjecia sktadanych przez Abonenta reklamacji oraz
udzielania odpowiedzi na reklamacje przez Dostawce ustug droga
elektroniczng
e Dostarczanie drogg elektroniczng — obejmuje kontakt telefoniczny, SMS-y, poczte
elektroniczng, EBOK tj. Elektroniczne Biuro Obstugi Klienta, lub za pomoca
podobnego $rodka porozumiewania si¢ na odlegtos¢.

Udziat w promoc;ji

Promocja jest skierowana dla nowych Abonentow, ktorzy w okresie obowigzywania
Promoc;ji podpisza Umowg na warunkach Regulaminu promocji . Ustuga przeznaczona
dla celow konsumenckich niezwigzanych bezposrednio z dziatalnoscig gospodarcza lub
zarobkowa.

Czas trwania promocji
Promocja trwa od 06.06.2023r do odwotania

Warunki udzialu w promoc;ji
e zawarcie umowy na $wiadczenie dostepu do internetu na 12 miesi¢czny okres czasu, w
technologii FTTH

e wyrazenie przez Abonenta zgody na przesytanie faktur przez Operatora lokalnego za
swiadczone ustugi telekomunikacyjne drogg elektroniczng. Abonent deklarujac cheé
otrzymywania faktur drogg elektroniczng przy zawieraniu Umowy w ramach Promocji
powinien poda¢ adres mailowy do przesytania korespondencji drogg elektroniczng.

o brak zaleglosci ptatniczych Abonenta wobec INTROLAN

e posiadanie przez Abonenta jasnego i udokumentowanego stanu prawnego do lokalu, tj.
zainteresowany Klient musi by¢ wiascicielem lokalu lub mie¢ pisemna zgod¢ wiasciciela na
montaz Ustugi, zgoda powinna by¢ podpisana w obecnosci pracownika INTROLAN.

e Zainteresowany Klient moze skorzysta¢ z promocji, jezeli istnieje techniczna mozliwos¢



$wiadczenia ustugi dostepu do Internetu w technologii FTTH ($wiattowdd do mieszkania)
zwanej dalej Ustuga, w wybranej przez Klienta lokalizacji.

Rabat za Zgody

Uczestnik promocji w okresie obowigzywania promocji moze uzyskac 5 zt rabatu w
miesi¢cznej oplacie abonamentowej za udzielenie Zgdd opisanych w pkt. Definicje.
Uczestnik promocji moze w trakcie trwania Umowy wycofa¢/wyrazi¢ kazda ze zgdd, ale
spowoduje to utrate/nabycie prawa do rabatu , co bedzie uwzglednione na fakturze za
kolejny miesigc abonamentowy, nast¢pujagcym po miesigcu w ktorym wycofano zgody.
Rabat za zgody nie bedzie brany pod uwagg do naliczania ulg wynikajacych z promocji, a
tym samym po jednostronnym rozwigzaniu umowy Dostawca ustug nie bedzie si¢
domagal zwrotu rabatu od Abonenta.

Korzysci

Przy umowie na 12 miesiecy:

W ramach promocji optata abonamentowa, oraz oplaty jednorazowe zostajg obnizone do
warto$ci okre§lonych w ponizszej tabeli
Tabelal

F-50 12 m-cy 44,00 zt 39,00 zt 60,00 zt 60,00 zt 192,00 zt | 692,00 zt
=D 12 mecy 49,00 zt 44,00 z1 70,00 zt 70,00 zt 252,00 zt | 752,00 zt
F-300 12 m-cy 54,00 zt 49,00 z} 80,00 zt 80,00 zt 312,00 zt | 812,00 zt
F-500 12 m-cy 64,00 zt 59,00 zi 90,00 zt 90,00 zt 312,00 zt | 812,00 zt
F-750 12 m-cy 74,00 zt 69,00 zi 100,00 zt 100,00 zt 312,00 zt | 812,00 zt
E-1000 12 m-cy 84,00 zt 79,00 zi 120,00 zt 120,00 zt 432,00 zt | 932,00 zt

Optaty jednorazowe przy podtgczeniu

100,00 zt 20,00 zt 120,00 zt 500,00 zt

Zobowigzania Uczestnika Promocji

1. Uczestnik Promocji ,,,,Internet F na 12 m-cy” zobowigzany jest do pozostania Abonentem
przez okres obowigzywania umowy tj. 12 miesiecy liczac od dnia obowiazywania umowy
abonenckiej.

2. W przypadku jednostronnego rozwigzania Umowy przez Abonenta lub Organizatora z winy
Abonenta, Uczestnik Promocji zobowigzany bedzie do uiszczenia na rzecz Organizatora, zwrotu
czesei ulg uwzgledniajac proporcjonalnie czas trwania umowy do catosci okresu zobowiazania tj.
kwota catej ulgi pomnozona przez ilo$¢ pelnych miesigcy od rozwiagzania do konca okresu
zobowigzania, podzielona przez ilo$¢ miesiecy petnego okresu zobowigzania.



Postanowienia koncowe

1. Niniejszy Regulamin promocji, z chwila zakupu przez Abonenta ustug promocyjnych, staje sie
czescia Umowy Abonenckiej dotyczacej Promocji.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, dla kazdej z Ustug majg
zastosowanie postanowienia wlasciwego dla tej Ustugi Ogolnego Regulaminu Swiadczenia ustug
obowiazujacych u Organizatora.

3. Kazdy Abonent zawierajacy lub zmieniajacy Umowy Abonenckie dotyczace Promocji opisanej
w niniejszym Regulaminie akceptuje warunki w nim zawarte.

o Podane ceny sg kwotami brutto (zawieraja podatek VAT23%)

Data i Podpis Abonenta



