
 

 

Regulamin promocji „Jambox Plus z Internetem na 24 m-ce” dla 

nowych klientów 

 
I. Organizator promocji 

Organizatorem promocji jest INTROLAN Marzenna Barbara Bronakowska z siedzibą 

Mazowiecka 1/29 w Łomży, oraz SGT S.A. której siedzibą są Katowice, pod adresem 40-568 

Katowice, ul. Ligocka 103 bud. 8, REGON 240701722, NIP 6312533927, której akta rejestrowe 

przechowuje Sąd Rejonowy w Katowicach, Wydział VIII Gospodarczy KRS Katowice-Wschód, 

zarejestrowaną w rejestrze przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 

0000293307, kapitał zakładowy: 1.932.398,00 PLN, (opłacony w całości) lub Interaktywny Dom 

sp. z o.o., której siedzibą są Katowice, pod adresem 40-568 Katowice, ul. Ligocka 103 bud. 8 

której akta rejestrowe przechowuje Sąd Rejonowy w Katowicach, Wydział VIII Gospodarczy 

KRS Katowice-Wschód, zarejestrowaną w rejestrze przedsiębiorców Krajowego Rejestru 

Sądowego pod numerem 0000373299, NIP: 6312624423 kapitał zakładowy: 5 000,00 PLN. 
II. Udział w promocji 

Promocja skierowana jest do nowych abonentów INTROLAN, którzy nie korzystają z 

usług TV i Intenet w technologii FTTH, będących osobami fizycznymi, którzy w okresie 

obowiązywania Promocji podpiszą Umowę na warunkach Regulaminu promocji . Usługa 

przeznaczona dla celów konsumenckich niezwiązanych bezpośrednio z działalnością 

gospodarczą lub zarobkową. 

 

III. Definicje 

• Zgody – wymagane prawem zgody i żądania które w trakcie trwania Umowy 

umożliwiają Dostawcy Usług oraz podmiotom z nim współpracującym na 

a) na przetwarzanie jego danych osobowych, a także danych transmisyjnych w 

celach prezentacji produktów i usług świadczonych przez Dostawce usług za 

pośrednictwem telekomunikacyjnych urządzeń końcowych takich jak telefon, 

czy komputer. 

b) na otrzymywanie faktur elektronicznych dotyczących usług, których dotyczy 

Umowa drogą elektroniczną  

c) dostarczanie każdej proponowanej zmiany warunków Umowy, w tym 

określonych w Regulaminie świadczenia usług w sieci INTROLAN, a także o 

każdej proponowanej zmianie w Cenniku, oraz informacji związanych z 

wykonaniem Umowy  drogą elektroniczną 

d) na potwierdzanie przyjęcia składanych przez Abonenta reklamacji oraz 

udzielania odpowiedzi na reklamacje przez Dostawcę usług drogą 

elektroniczną 

• Dostarczanie drogą elektroniczną – obejmuje kontakt telefoniczny, SMS-y, pocztę 

elektroniczną, EBOK tj. Elektroniczne Biuro Obsługi Klienta, lub za pomocą 

podobnego środka porozumiewania się na odległość. 

 

 

I. Czas trwania promocji 
Promocja trwa od 06 czerwca 2023 r. do odwołania . 

 

II. Warunki udziału w promocji 
• zawarcie umowy na okres 24  miesięczny na świadczenie usługi telewizyjnej Jambox Plus 

(pakiety do wyboru: Podstawowy, Korzystny, Bogaty) , w technologii FTTH. 

• zawarcie umowy na świadczenie usługi dostępu do sieci INTERNET w technologii 

światłowodowej dla wybranego pakietu: „F-50”, „F-100” , „F-300”, „F-500”, „F-750”,”F-



 

 

1000” 

• brak zaległości płatniczych Abonenta wobec INTROLAN 

• wyrażenie przez Abonenta zgody na przesyłanie faktur przez Operatora lokalnego za 

świadczone usługi telekomunikacyjne drogą elektroniczną. Abonent deklarując chęć 

otrzymywania faktur drogą elektroniczną przy zawieraniu Umowy w ramach Promocji 

powinien podać adres mailowy do przesyłania korespondencji drogą elektroniczną. 

• posiadanie przez Abonenta jasnego i udokumentowanego stanu prawnego do lokalu, tj. 

zainteresowany Klient musi być właścicielem lokalu lub mieć pisemną zgodę właściciela na 

montaż Usługi, zgoda powinna być podpisana w obecności pracownika INTROLAN. 

• zainteresowany Klient może skorzystać z promocji, jeżeli istnieje techniczna możliwość 

świadczenia usługi w technologii FTTH (światłowód do mieszkania) zwanej dalej Usługą, w 

wybranej przez Klienta lokalizacji. 
 

I. Rabat za Zgody 

Uczestnik promocji w okresie obowiązywania promocji może uzyskać 5 zł rabatu w 

miesięcznej opłacie abonamentowej za udzielenie Zgód opisanych w pkt. Definicje. 

Uczestnik promocji może w trakcie trwania Umowy wycofać/wyrazić każdą ze zgód, ale 

spowoduje to utratę/nabycie prawa do rabatu , co będzie uwzględnione na fakturze za 

kolejny miesiąc abonamentowy, następującym po miesiącu w którym wycofano zgody. 

Rabat za zgody nie będzie brany pod uwagę do naliczania ulg wynikających z promocji, a 

tym samym po jednostronnym rozwiązaniu umowy Dostawca usług nie będzie się 

domagał zwrotu rabatu od Abonenta. 

 

II. Korzyści i uprawnienia uczestnika promocji 

 

W ramach promocji Abonent nabywa prawa do korzystania z cen abonamentu i usług 

powiązanych zgodnie z kwotami w Tabeli nr 1 

 
Telewizja JAMBOX Plus z Internetem  na 24 m-ce 

 

Tabela nr 1 

Telewizja Internet 

Abonament  
 
 
 
od 1 do 24-
go miesiąca 

Abonament 
 
od 1 do 24-go 
miesiąca 
pomniejszony 
o 5zł na 
zgody 

Abonament 
od 25 
miesiąca 

Abonament 
od 25 
miesiąca 
pomniejszony 
o 5zł za zgody 

Ulga na 
abonament 
za Internet 
w 
miesiącach 
1-24 

Suma ULG 
w 
miesiącach 
1-24 

Podstawowy F-50 60,00 zł 55,00 zł 99,00 zł 94,00 zł 1 056,00 zł 1 906,00 zł 

Podstawowy F-100 65,00 zł 60,00 zł 109,00 zł 104,00 zł 1 176,00 zł 2 026,00 zł 

Podstawowy F-300 70,00 zł 65,00 zł 119,00 zł 114,00 zł 1 296,00 zł 2 146,00 zł 

Podstawowy F-500 75,00 zł 70,00 zł 129,00 zł 124,00 zł 1 416,00 zł 2 266,00 zł 

Podstawowy F-750 80,00 zł 75,00 zł 139,00 zł 134,00 zł 1 536,00 zł 2 386,00 zł 

Podstawowy F-1000 85,00 zł 80,00 zł 159,00 zł 154,00 zł 1 896,00 zł 2 746,00 zł 

Korzystny F-50 80,00 zł 75,00 zł 122,00 zł 117,00 zł 1 128,00 zł 1 978,00 zł 

Korzystny F-100 85,00 zł 80,00 zł 132,00 zł 127,00 zł 1 248,00 zł 2 098,00 zł 

Korzystny F-300 90,00 zł 85,00 zł 142,00 zł 137,00 zł 1 368,00 zł 2 218,00 zł 

Korzystny F-500 95,00 zł 90,00 zł 152,00 zł 147,00 zł 1 488,00 zł 2 338,00 zł 

Korzystny F-750 100,00 zł 95,00 zł 162,00 zł 157,00 zł 1 608,00 zł 2 458,00 zł 



 

 

Korzystny F-1000 105,00 zł 100,00 zł 182,00 zł 177,00 zł 1 968,00 zł 2 818,00 zł 

Bogaty F-50 100,00 zł 95,00 zł 144,00 zł 139,00 zł 1 176,00 zł 2 026,00 zł 

Bogaty F-100 105,00 zł 100,00 zł 154,00 zł 149,00 zł 1 296,00 zł 2 146,00 zł 

Bogaty F-300 110,00 zł 105,00 zł 164,00 zł 159,00 zł 1 416,00 zł 2 266,00 zł 

Bogaty F-500 115,00 zł 110,00 zł 174,00 zł 169,00 zł 1 536,00 zł 2 386,00 zł 

Bogaty F-750 120,00 zł 115,00 zł 184,00 zł 179,00 zł 1 656,00 zł 2 506,00 zł 

Bogaty F-1000 125,00 zł 120,00 zł 204,00 zł 199,00 zł 2 016,00 zł 2 866,00 zł 

Opłaty jednorazowe przy podłączeniu       

Opłata Instalacyjna 
Aktywacja 
internetu 

Aktywacja TV/1 
dekoder 

Suma opłat 
jednorazowych 

Suma ulg w 
opłatach 
jednorazowych 

1,00 zł 20,00 zł 49,00 zł 70,00 zł 850,00 zł 

 

Ceny podane w tabeli są cenami brutto 

 

W Tabeli w kolumnie „Abonament pomniejszony o 5zł za zgody” w podanych opłatach 

abonamentowych uwzględniono 5zł rabatu za Zgody (patrz Definicje) 

 

Po okresie zobowiązania cena abonamentu ulega zmianie zgodnie z Tabelą 1 kolumna 

„Abonament po okresie zobowiązania” przy czym Abonentowi nadal przysługuje Rabat za 

zgody (patrz Definicje) 

 
III. Naliczanie ulg 

Ulgi w opłatach jednorazowych zostały naliczone w odniesieniu do opłat wg cennika usług tj. 

Instalacja 600zł, Aktywacja internetu 20zł, Aktywacja TV 300zł. 

Ulgi w opłatach abonamentowych za internet zostały naliczone w odniesieniu do umowy na czas 

nieokreślony: F-50  60zł; F-100 70zł; F-300 80zł; F-500 90zł; F-750 100zł; F-1000 120zł. 

Ulgi abonamentowe za telewizję zostały naliczone w odniesieniu do cen wg cennika usług przy 

umowie na czas nieokreślony: Podstawowy 39zł; Korzystny 62zł ; Bogaty 84zł  

 

IV. Zobowiązania Uczestnika Promocji 

 

1. Uczestnik „Promocji JamboxPlus z Internetem na 24 m-ce” zobowiązany jest do pozostania 

Abonentem przez okres obowiązywania umowy tj. 24 miesięcy licząc od dnia obowiązywania 

umowy abonenckiej. 

2. W przypadku jednostronnego rozwiązania Umowy przez Abonenta lub Organizatora z winy 

Abonenta, Uczestnik Promocji zobowiązany będzie do uiszczenia na rzecz Organizatora, zwrotu 

części ulg uwzględniając proporcjonalnie czas trwania umowy do całości okresu zobowiązania tj. 

kwota całej ulgi pomnożona przez ilość pełnych miesięcy od rozwiązania do końca okresu 

zobowiązania, podzielona przez ilość miesięcy pełnego okresu zobowiązania. 
 

V. Postanowienia końcowe 
 

1. Niniejszy Regulamin promocji, z chwilą zakupu przez Abonenta usług promocyjnych, staje się 

częścią Umowy Abonenckiej dotyczącej Promocji. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, dla każdej z Usług mają 

zastosowanie postanowienia właściwego dla tej Usługi Ogólnego Regulaminu Świadczenia usług 

obowiązujących u Organizatora. 



 

 

3. Każdy Abonent zawierający lub zmieniający Umowy Abonenckie dotyczące Promocji opisanej 

w niniejszym Regulaminie akceptuje warunki w nim zawarte. 

4. Usługi telewizyjne świadczone są wspólnie przez INTROLAN Marzenna Barbara Bronakowska 

z siedzibą Mazowiecka 1/29 w Łomży, oraz SGT S.A. której siedzibą są Katowice, pod adresem 

40-568 Katowice, ul. Ligocka 103 bud. 8, REGON 240701722, NIP 6312533927, której akta 

rejestrowe przechowuje Sąd Rejonowy w Katowicach, Wydział VIII Gospodarczy KRS Katowice-

Wschód, zarejestrowaną w rejestrze przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod 

numerem 0000293307, kapitał zakładowy: 1.932.398,00 PLN, (opłacony w całości) lub 

Interaktywny Dom sp. z o.o., której siedzibą są Katowice, pod adresem 40-568 Katowice, ul. 

Ligocka 103 bud. 8 której akta rejestrowe przechowuje Sąd Rejonowy w Katowicach, Wydział 

VIII Gospodarczy KRS Katowice-Wschód, zarejestrowaną w rejestrze przedsiębiorców 

Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000373299, NIP: 6312624423 kapitał zakładowy: 

5 000,00 PLN. 

 

 

• Podane ceny są kwotami brutto (zawierają podatek VAT8%, VAT23%) 

 

 

 

 

 

 

 

 
 Data i Podpis Abonenta 

 

 


